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Inledning

Manskliga rattigheter och arbete

Vi stravar efter att gora affarer som respekterar mansklig vardighet och
beframjar manskliga rattigheter overallt dar vi har verksamhet.

Anstalldas valbefinnande

Vi engagerar oss i att respektera halsa och sakerhet, mangfald och
jamstalldhet och korrekta anstéallningsrutiner for alla vara anstéllda.

Milj6
Hallbarhet &r inbaddad i all var verksamhet, vilket ger oss mojlighet att

minska vart miljoavtryck och vara positiva samhallspartner i de omraden dar
vi har verksamhet.

Affarsetik och integritet

Vi har atagit oss att gora affarer med integritet och uppratthalla hoga
standarder for affarspraxis och etiskt beteende.

Transparens och efterlevnad

Vi atar oss att sakerstalla efterlevnad i alla vara affarsmetoder for att
forhindra, mildra och avhjalpa risker dar de identifieras.

Cybersakerhet

Vi tror att alla robusta modeller for informationssakerhet bestar av tre
huvudkomponenter: konfidentialitet, integritet och tillganglighet.

Konfidentialitet och dataskydd

Ibland maste vi samla in, anvédnda, lagra eller dela personuppgifter fran vara
partner. Nar vi gor det anstranger vi oss for att halla informationen saker och
konfidentiell.

Antitrust och sund konkurrens

Vi tror pa fri och sund konkurrens. Vi konkurrerar alltid om affarer 6ppet, arligt
och lagligt och tolererar inte konkurrenshammande aktivitet i ndgon form.

Bekampa bestickning och korruption

Vi forbjuder alla former av bestickning och korruption och foljer tillampliga
antikorruptionslagar dar vi bedriver verksamhet varlden over.

Inledning

rotterna till resten av vaxten och utfor ett
vitaliserande arbete. Hos Xylem vet vi att

rent vatten ar grunden for liv, tillvaxt och
manniskornas och planetens valbefinnande.

Att utveckla hallbara I6sningar pa globala
vattenutmaningar star i centrum for vilka vi

ar som foretag, pa samma satt som det tar
form i vart namn. Som ett ledande globalt
vattenteknikforetag foreskriver var kultur — som
drivs av var mission, var vision och vara varden
- hur vi arbetar och ingar partnerskap varlden
over. | samarbete med vara Business Partners
och Supply Partners (kollektivt "Partners”) har vi
privilegiet att tillgodose en mangskiftande och
global kundgrupp som alla har ett gemensamt
mal: ansvarsfull anvandning och hantering av
var planets mest vardefulla tillgang, vatten. Vi
arbetar 6ver hela var vardekedja for att engagera
Business Partners, Supply Partners, deras
personal, kunder och andra partner i praxis
som ger stod at etiska affarsprinciper och ett
motstandskraftigt affarsekosystem.

Xylems uppférandekod for Business Partners
och Supply Partners ("Koden”) forklarar

de minimistandarder for integritet och
affarsuppforande som kravs och férvantas

av vara Partners (inklusive underleverantorer
och andra foretag som utfor arbete for Xylems
rakning). Vi forvantar oss att vara partner kraver
samma nivaer av integritet och affarsuppférande
av sin personal och alla utanfér deras
organisation som arbetar for Xylems rakning.
Ingen uppférandekod kan tacka alla situationer
som vara Partners kan stéllas infor, och denna
kod &r inte en ersattning for vara Business
Partners och Supply Partners eget ansvar att
utova gott omdoéme och inhdmta vagledning om
korrekt affarsuppférande.

Uppférandekod for Business Partners och Supply Partners

Xylems Partners forvantas assistera Xylem

i att genomdriva denna uppférandekod for
Business Partners och Supply Partners genom
att kommunicera dess principer till handledare,
anstallda, underleverantorer, leverantorer och
andra som arbetar for deras rakning. Xylem

kan avsluta sin relation till partner som inte

foljer denna kod i enlighet med tillampliga
avslutandeprocesser som dverenskommits
mellan parterna. Nar du granskar de krav och
forvantningar som anges i detta dokument, ar det
viktigt att skilja mellan vad Xylem anser vara en
Business Partner och en Supply Partner. Inom
ramen for detta dokument ar en Supply Partner en
extern part till Xylem som hanteras kommersiellt
av inkdpsavdelningen och levererar varor eller
tjanster som stoder de produkter vi tillverkar,
samt indirekta upphandlingsartiklar som ger
allmant stod at Xylems affarsadministration, t.ex.
kontorsmateriel, konsulter och professionella
foretag. Separat arbetar Xylem med manga olika
externa Business Partners som agerar som
forlangningar av vart kommersiella, strategiska
affarsutvecklingsteam. Dessa partner omfattar,
men &r inte begransade till, handelspartner,
digitala partnerskap och samriskprojekt.

Xylem har ocksa en uppférandekod som
innehaller regler som beskriver lampliga etiska
standarder, affarsbeteende och forvantat
beteende for alla vara anstallda. Xylems
uppforandekod for Business Partners och Supply
Partners innefattar alla dessa etiska standarder
tilsammans med de specifika kraven nedan.
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Xylem Uppforandekod for Business Partners och Supply Partners

Manskliga rattigheter Véra partner maste:
O C h a rb ete e Respektera manskliga rattigheter genom att e Respektera alla anstélldas personliga vardighet,

inte frivilligt eller medvetet bidra till brott mot integritet och rattigheter genom att inte utsatta
manskliga rattigheter inom sin vardekedja. arbetare for kroppsstraff, fysiska, sexuella,
psykologiska eller verbala trakasserier eller
Vi stravar efter att gora affarer som o Sikerstilla att inget ofrivilligt arbete anvands, overgrepp
respekterar ménsklig vérdighet inklusive tvdngsarbete, skuldslaveri, slaveri,

och frémjar ménskliga réttigheter manniskosmuggling och barnarbete, for nagot
arbete som utfors av en Business Partner eller

overallt dar vi har verksamhet. Supply Partner for Xylems rakning.

Vara kollegor har ratt till sakra Forutom ovanstaende

arbetsforhallanden och rattvis o Sikerstélla och bekréfta (pa begéran) att v e o
och jamlik behandling, och de inte anstiller arbetare under 15 ars alder. forvantas vara Supply
—_— .. s Eller, i lander som omfattas av undantaget
vi forvantar OOSS att vara for utvecklingslander i ILO:s (International Partners
partner uppnar samma Labour Organization) konvention 138, anstilla
mal. arbetare under 14 ars alder.
e Ata sig att tillhandahalla tillgangligt rent
o Foljatillamplig lagstiftning om maximal dricksvatten och vatten for rengoring
arbetstid. och hygien (WASH) for alla anstéllda
vid anlaggningar under Xylems Supply
e Folja lagstiftning och skalig ersattning, Partners direkta kontroll.

inklusive lagar som galler respektive nationell
lagstadgad minimilon.

e Forbjuda och inte dgna sig at beteende som
har till syfte eller foljd att skramma eller leder
till en fientlig eller krankande arbetsmiljo,
inklusive gester, sprak och fysisk kontakt som
ar sexuell, tvingande, hotande, krankande eller
utnyttjande.

e Framija och stodja lika mojligheter for och
behandling av sina anstéllda oberoende av ras,
nationalitet, social bakgrund, veteranstatus,
handikapp, sexuell laggning, genusidentitet
eller -uttryck, politisk eller religios overtygelse
eller alder.
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Anstalldas
valbefinnande

Vi engagerar oss i att respektera
héalsa och sakerhet, mangfald

och jamstalldhet och korrekta
anstallningsrutiner for alla vara
anstallda. Vi forvantar oss att vara
partner gor likadant.

Vara partner maste:

Efterleva korrekta anstallningsrutiner, inklusive
att verifiera varje arbetares juridiska ratt att
arbeta i landet, och se till att all obligatorisk
dokumentation (t.ex. arbetstillstand) ar latt
tillganglig.

Ge anstallda en saker och halsosam
arbetsmiljo och sakerstalla att alla lokala halso-
och sakerhetslagar efterlevs.

Tillata anstallda att ga med i foreningar och
sluta kollektivavtal, dar lokal lagstiftning
medger sadana réattigheter.

Agera proaktivt for att kontrollera risker och
ge stod at att férhindra olyckor genom att ge
lamplig utbildning i hdlsa och sakerhet och
utfora halso- och sakerhetsriskbedéomningar.

Uppférandekod for Business Partners och Supply Partners

Driva inkludering pa arbetsplatsen, uppmuntra
mangfald bland anstéllda och ge alla anstallda
lika mojligheter.

Upprétthalla halso- och sédkerhetsprocedurer
enligt ISO 45001 eller en likvardig standard.
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Miljo

Hallbarhet ar inbaddad i all var
verksambhet, vilket ger oss majlighet
att minska vart miljoavtryck och
vara en positiv samhallspartner i de
omraden dar vi har verksamhet. Vi
forvantar oss att vara partner gor
likadant.

Vara partner maste:

e Folja alla tillampliga lagar, bestammelser och
kundkrav gallande férbud mot eller begransning
av specifika @mnen i produkter och tillverkning,
inklusive markning for atervinning och
avfallshantering.

e Inhamta alla erforderliga miljctillstand,
-godkannanden och -registreringar. Sakerstalla
att de underhalls och halls aktuella och foljer
relevanta verksamhets- och rapporteringskrav.

Uppférandekod for Business Partners och Supply Partners

Forutom ovanstaende
maste vara Supply
Partners ocksa:

e Bibehalla formagan att certifiera och

tillhandahalla sparbarhetsbevis att de
ramaterial som anvands i produktionen, och
som hamtas fran en annan kalla an Xylem,
uppfyller ILO:s konvention nr 203.

e Sakerstalla att miljoprocedurer
Overensstammer med tillampliga element
i 1SO140071 eller likvardig standard, med
specifikt fokus pa hantering, transport och
avfallshantering av farliga material.

och forvantas:

® Proaktivt rapportera miljopaverkan genom
rapportbegaranden, t.ex. CDP och EcoVadis

e Delta i Xylem-ledda aktiviteter for att mildra
foljderna av koldioxid, beframja den effektiva
anvandningen av naturresurser och gora sina
basta anstrangningar for att skydda den lokala
miljon.

e Samarbeta med Xylem i att driva aktiviteter for
att minska avfall, forbattra atervinningsbarhet
for produkter och forpackningar, och vidta
atgarder for att avhjalpa avfall till deponier.
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Affarsetik och
Integritet

Vi har atagit oss att gora affarer
med integritet och uppratthalla hoga
standarder for affarspraxis och
etiskt beteende. Vi forvantar oss att
vara partner gor likadant.

Vara partner maste:

e Folja lagliga affarsmetoder och tillhandahalla
varor och tjanster i enlighet med lokal
lagstiftning inklusive lagar mot mutor och
korruption, avtalsskyldigheter och tillampliga
Xylem-policyer.

e Skydda all Xylem-information, elektroniska
data och immateriell egendom eller Xylem-
tekniker med lampliga skyddsatgarder. All

overforing av konfidentiella uppgifter maste

folja Xylems standardvillkor fér forsaljning
och standardvillkor for inkop pa ett satt som

sakrar och skyddar Xylems och dess partners
immateriella rattigheter. Partner far ta emot
var konfidentiella information endast enligt
vad som godkéanns av ett konfidentialitets-
eller sekretessavtal och har skyldighet att
inte anvanda denna information forutom
enligt vad som tillats i avtalet och att skydda
informationen mot felaktig anvandning eller
obehdrigt avsldjande.

Uppférandekod for Business Partners och Supply Partners

Forhindra anvandningen av Xylems varumarken,
bilder, upphovsratt, féretagshemligheter eller
annan immateriell egendom som ags av Xylem
om detta inte uttryckligen tillats i skrift.

Undvika intressekonflikter i allt arbete med
Xylem. En intressekonflikt kan uppsta nar en
Business Partner eller Supply Partner har ett
konkurrerande professionellt eller personligt
intresse medan de utfor Xylems affarer. Alla
kadnda intressekonflikter maste delges Xylem
vid kontraktstillfallet eller nar konflikten uppstar.
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Transparens och
efterlevnad

Vi atar oss att sakerstalla efterlevnad
i alla vara affarsmetoder for att
forhindra, mildra och avhjalpa risker
dar de identifieras. Vi forvantar oss
att vara Business Partners och Supply
Partners gor likadant.

Vara partner maste:

Ata sig att férhindra, mildra och avhjalpa
risker som paverkar Xylem. For att Gvervaka
detta ska Business Partners och Supply
Partners ge Xylem, dess representanter och
agenter, vid datum och tider som passar bada
parter, tillgang till deras anlaggningar och alla
relevanta register och dokumentation som ror
Xylems produkter och tjanster, samt tillata att
Xylem genomfor revision pa plats, granskar
och godkéanner korrigerande atgardsplaner,
och verifierar att de korrigerande atgarderna
implementeras.

Om risker for Xylems verksamhet identifieras,
pa begarna fran Xylem, , ge omedelbar tillgang
till produkter, tjanster och tillhérande register.
Business Partner och Supply Partner maste
tillgodose Xylem nodvéandig tillgang till det som
begarts..

For partner som levererar produkter och
tjanster till Xylem, sakerstalla efterlevnad med
produktrelaterade krav, som REACH, RoHS och
Konfliktmineraler, och kan vara skyldiga att
deklarera materialinnehall och -ursprung till
Xylem.

Rapportera misstankta tjanstefel eller lagbrott
som ror Xylem till var rapporteringskanal

(integrity.xylem.com).

Uppférandekod for Business Partners och Supply Partners

Samarbeta i utredningar av potentiella

tjanstefel och/eller lagbrott, inklusive att svara
pa begdranden om information, delta i intervjuer
och bevara/tillhandahalla relevanta dokument
och kommunikationer. Samarbete innefattar
dven att avhjalpa potientiella tjanstefel och/
eller lagbrott genom personalatgéarder och
forbattringar av utbildning, kommunikation och
policyer.

Ge Xylem stéd i genomdrivandet av
uppférandekoden for Business Partners och
Supply Partners genom att tydligt kommunicera
dess principer inom sin vardekedja och

alla parter som har att géra med hantering,
produktion, férsaljning och service av Xylems
produkter.

Ha en kommunicerad process for att deras
personal ska kunna ta upp bekymmer
konfidentiellt utan radsla for repressalier.
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Xylem Uppforandekod for Business Partners och Supply Partners

CYberSé kerhet Vara partner méste:

e Sakerstdlla att data endast ar tillgangliga for

Vi tror att alla robusta modeller behoriga parter. Konfidentiella data ska aldrig
for informationssakerhet bestar goras tillgangliga eller avslojas for personer
av tre huvudkomponenter: T som inte behdver eller inte bor ha tillgang till
konfidentialitet, integritet och e dem.

tlllganghghet- Vi férvantar oss 3 e Garantera sakerhet att data och funktioner
att vara partner implementerar - inte undergar nagra obehériga dndringar,
étgérder for att sakerstalla korrekt ’ manipulationer eller férsamringar under eller

efter dverlamning.

informationssakerhet.

e Sakerstalla att data och funktioner ar tillgangliga
nar sa behovs for behoriga anvandare,
enligt vad som demonstrerats via korrekt
fungerande datorsystem, sakerhetskontroller
och kommunikationskanaler som ar
motstandskraftiga mot cyberhot och har
skydd mot stromavbrott, maskinvarufel och
andra handelser som kan paverka systemets
tillganglighet.




Xylem Uppforandekod for Business Partners och Supply Partners

Konfidentialitet och Vara partner méste:
dataskydd . + s ochyopaprsmppie o

konfidentiell information som inhamtats under
relationerna med Xylem, endast enligt vad som
o ] . .. \ godkants och anvisats av Xylem och enligt vad
Ibland maste vi samla In, anvanda' Iagra som kravs av tillampliga lagar och foreskrifter.
eller dela personuppgifter fran vara partner.

Nar vi gor det anstranger vi oss for att halla ‘ ® Skydda personuppgifter och konfidentiell

informationen saker och konfidentiell. information mot obehdrig och olaglig
anvandning, avsljande, atkomst, forlust,

Vi samlar endast in de personuppgifter andringar, skador och forstéring.
som behdvs och anvander dem endast .

for legitima affarsandamal. Vi delar

dem endast med de personer som

ar behoriga att se dem. Vi hanterar

alltid personuppgifter pa ett

ansvarsfullt satt och i enlighet
med dataskyddslagarna dar
vi bedriver verksamhet.
Vi forvantar oss att vara
partner gor likadant.
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xylem

Antitrust och sund

konkurrens

Vi tror pa fri och sund konkurrens.

Vi konkurrerar alltid om affarer
oppet, arligt och lagligt och tolererar
inte konkurrenshammande aktivitet i
nagon form. Vi forvantar oss att vara
partner gor likadant.

Vara partner maste:

Aldrig formedla konfidentiella och/eller
konkurrenskansliga data fran en part till ndgon
annan person eller part som inte har behorighet
att ta emot dem.

Aldrig kommunicera med Xylem, Xylems
konkurrenter, eller med andra partner om
Xylems eller konkurrenters priser, tillverkning,
kapacitet, forsaljningar, anbud, vinster,
vinstmarginaler, kostnader, metoder for
distribution, produktion och schemalaggning,
eller ndgon annan parameter som kan avgoéra
eller paverka konkurrensbeteende med mal att
pakalla parallellt beteende fran konkurrenten
eller som pa annat satt leder till att pa
konstgjord vag begransa konkurrens eller
orsaka ett handelshinder.

Inte ingd avtal med Xylems konkurrenter,
Business Partners, Supply Partners eller deras
associerade uppstroms eller nedstroms tredje
parter (t.ex. aterforsaljare eller partihandlare):
att inte konkurrera, begransa mellanhavanden
med leverantorer eller kunder, lamna in falska
offerter for budgivning, dela upp kunder,
marknader, territorier eller produktionsprogram,
eller forsoka influera de aterforsaljarpriser som
debiteras av vara inképare eller forsdka fa dem
att begransa export eller import av varor som
tillhandahalls av Xylem.

Inte inhdmta konkurrensinformation genom att
anvanda industrispionage, bestickning, stold
eller elektronisk avlyssning, eller kommunicera
medvetet falsk information om en konkurrent
eller dess produkter eller tjanster.

Uppférandekod for Business Partners och Supply Partners
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Xylem Uppforandekod for Business Partners och Supply Partners

Bekémpa bestickning Vara partner maste:
och korruption —

e Forbjuda och inte bevilja, betala, lova eller
. erbjuda att ge pengar, en gava eller nagot av
Vi forbjuder alla former av . ' vérde (inklusive icke-penningvérde) till ndgon
bestickning och korruption Y individ eller n&got foretag for att otillborligt
och f('j|jer ti||émp|iga - _' v £ o paverka individen eller féretaget att favorisera

antikorruptionslagar dar vi Xylem. Detta ngéller aven ynderleverantbrer eller
agenter anstallda av Business Partners och

bedriver verksamhet varlden o MY Supply Partners.

over. Vi forvantar oss att vara - <+ B )

partner gﬁr likadant. . e ' y e Forbjuda och inte delta i korruption, bestickning
. >, NN : ' eller ndgon aktivitet (inklusive otillborliga

betalningar) som kan implicera deltagande i

korruption eller bestickning nar de arbetar for

eller med Xylem. Detta inkluderar underlattande

betalningar eller att ge eller ta emot

favoriserande behandling som kan uppfattas

som en muta for eller pa uppdrag av Xylem.
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