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SENSUS ITALIA S.r.l. si prefigge come obiettivo primario quello di attuare un sistema di gestione 
per la qualità e ambiente capace di assicurare la conformità del servizio erogato ai requisiti del 
Cliente ed ai requisiti cogenti applicabili; in tal senso, quindi, il suo sistema di gestione per la qualità 
e ambiente è in grado di migliorarsi in modo continuo. 
 
Il sistema di gestione per la qualità e ambiente di SENSUS ITALIA S.r.l. 
 

❖ fa riferimento: 
 

• al commercio all’ingrosso e al minuto, alla rappresentanza in Italia e all’Estero e vendita di 
misuratori d’acqua e di altri liquidi  

• alla progettazione (dell’erogazione) ed erogazione di servizi connessi alla vendita, 
distribuzione, marketing, installazione e riparazione di misuratori d’acqua e di altri liquidi 

• alla sede operativa (uffici) di  
o via Gioacchino Rossini 1/a - 20045 Lainate (MI) 

• alla sede operativa (magazzino) di  
o Emons Italia Spa, Via Pisa n. 6 - 21050 Bolladello di Cairate (Va)  

 
L’implementazione del sistema di gestione per la qualità e ambiente di SENSUS ITALIA S.r.l. 
prende in considerazione:  
 

• la forza contrattuale dei suoi clienti e dei suoi fornitori  

• la struttura del suo contesto competitivo 
o l’analisi della concorrenza 

▪ i potenziali concorrenti entranti nel suo mercato di riferimento 
▪ i produttori di beni sostitutivi ai prodotti realizzati 

o le minacce e le opportunità del suo ambiente esterno 

• gli ambiti di interesse delle sue parti interessate rilevanti le loro esigenze e aspettative, 

insieme alle corrispondenti modalità di soddisfacimento  

• i suoi punti di forza e di debolezza  

• i suoi fattori critici di successo  

• Valutare Rischi e Opportunità connessi alle attività svolte o da intraprendere; 

• attivazione di strumenti di comunicazione all'interno e all'esterno della Sensus Italia Srl per 
garantire la gestione e il miglioramento degli aspetti ambientali; 

• promuovere, fornendo specifiche informative e attraverso attività di Marketing e 
comunicazione, prodotti sempre più EcoCompatibili e a minor impatto Ambientale; 

• fornire informazioni relative alla gestione e allo smaltimento dei prodotti commercializzati 
da Sensus Italia al fine di promuoverne un utilizzo consapevole; 

• attivare un adeguato sistema di autocontrollo del Sistema di Gestione Qualità e Ambiente 
che permetta di misurare le attività, neutralizzare i problemi e fornire alla Direzione idonei 
elementi per eseguire i Riesami, 

• formare personale attento alle tematiche qualità, ambientali e di sicurezza; 

• perseguire il miglioramento continuo 
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la strategia e gli obiettivi che l’Alta Direzione di SENSUS ITALIA S.r.l. definisce e stabilisce 
 
Gli impegni assunti per il conseguimento di tali obiettivi, sono individuati nella corretta 
pianificazione ed implementazione del Sistema di Gestione Qualità e Ambiente, nell’ottimizzazione 
dei processi considerati all’interno del campo di applicazione e nella corretta attuazione di quanto 
definito e descritto all’interno dei documenti del Sistema di Gestione. 
 
La presente politica per la qualità e ambiente di SENSUS ITALIA S.r.l., stabilita dall’Alta Direzione 
di SENSUS ITALIA S.r.l., viene applicata a tutta la sua organizzazione.  
 
Lainate MI, Aprile 2024                                                 Direzione Generale 


