
La partnership di una vita 
Xylem e Tencarva Machinery Company

Nel mondo dinamico delle soluzioni per la gestione dell'acqua, le 
partnership strategiche sono partnership sono fondamentali per offrire 
ai clienti un valore eccezionale. Xylem è orgogliosa della 
collaborazione duratura con Tencarva Machinery, fornitore leader di 
soluzioni di soluzioni di attrezzature per processi industriali e 
municipali.

Su Tencarva 
Tencarva è un rinomato distributore impegnato a fornire prodotti e 
servizi di alto livello. Da oltre 45 anni, l'azienda ha costruito una solida 
reputazione di distributore di apparecchiature e di centro di riparazione 
di primo piano per soluzioni di pompaggio dell'acqua industriali e 
municipali in tutto il sud-est degli Stati Uniti. 

Con sede a Greensboro, Tencarva ha registrato una continua crescita 
grazie ad acquisizioni, all'aggiunta di marchi e all'offerta di nuovi 
servizi di riparazione nuovi servizi di riparazione attraverso la sua 
ampia officina. Tencarva, avendo sede in 15 stati USA, è stata il punto 
di riferimento per molti clienti del sud-est e continua a crescere.

Storia di successo di un 
cliente

Sistemi di pompaggio 
dell'acqua e Ricambi originali 
Xylem

«Xylem è una parte molto 
importante della nostra 

attività, c’è un ottimo 
rapporto e non credo che 

questo cambierà”.
Ron Bowen, Vicepresidente Tencarva



La pietra miliare del successo di Tencarva si basa sulla 
dedidizione del loro team e sull'impressionante tasso di 
fidelizzazione dei dipendenti. "Costruiamo relazioni. E la 
nostra cultura è parte del nostro successo. Abbiamo 
dipendenti che arrivano per rimanere, e questo è l'unico 
lavoro che abbiano mai avuto da quando hanno terminato 
il college", afferma Ron Bowen, Vice Presidente di 
Tencarva.

Partnership Collaborativa
Negli ultimi 13 anni, la partnership tra Xylem e Tencarva è 
stata una forza motrice fondamentale per la crescita, 
l'innovazione e l'espansione del mercato sia nelle 
categorie delle pompe a turbina che nei ricambi.

Le linee di prodotti principali di Tencarva includono 
pompe, soffianti, pannelli di controllo, filtri, scambiatori di 
calore e sistemi di pompaggio.

Accanto ai marchi di prodotto, c'è la forte partnership con 
Xylem. Tencarva considera Xylem un partner nel loro 
business. Ron Bowen aggiunge: "Xylem è una parte molto 
importante del nostro business, c’è un grande rapporto e 
non vedo cambiamenti in futuro.«

Valori e obiettivi condivisi 
Al centro della nostra partnership c'è l'impegno nella 
formazione, nell'innovazione e nelle soluzioni orientate al 
cliente. Tra le priorità sia Xylem che Tencarva c’è la 
qualità, l'affidabilità e la sostenibilità in tutti i prodotti e 
servizi. Questi valori condivisi ci hanno permesso di 
lavorare insieme in modo fluido verso obiettivi comuni, 
come migliorare le performance dei prodotti, espandere la 
portata del mercato e offrire al cliente esperienze senza 
pari.

La formazione e lo sviluppo delle persone e delle relazioni 
sono fondamentali per Tencarva. Offrono infatti percorsi 
di formazione ingegneristica per aiutare i loro dipendenti a 
sviluppare la loro carriera.  

Vedono sia valore che opportunità nello sviluppare 
relazioni a lungo termine anche con i membri del team di 
Xylem.



Officina Tencarva

Guardando al Futuro
Guardando al futuro, Xylem e Tencarva sono entusiasti 
delle possibilità che le attendono. Continueremo a 
innovare, a espandere e ad adattarci alle mutevoli 
esigenze del mercato, mettendo sempre al centro gli 
interessi dei nostri clienti.

La nostra partnership è una testimonianza di ciò che si 
può realizzare quando due leader del settore collaborano 
con una visione condivisa e un solido impegno verso 
l'eccellenza.
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Sei alla ricerca del ricambio giusto per le tue 
esigenze? ?Contatta il tuo rappresentante Xylem 

per assicurarti che siano utilizzati pezzi di 
ricambio originali Xylem nei tuoi impianti.

http://www.xylem.com
https://www.xylem.com/en-us/products--services/xylem-parts-supplies/



